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Jaarverslag 2024 Participatieraad gemeente Woerden

Voorwoord

Het jaar 2024 stond in het teken van het woord ‘Verandering’. Het is algemeen bekend dat
veranderingen spannend zijn. Vaak gaan veranderingen gepaard met spanningen en stress. Er
zijn zelfs bedrijven die zich speciaal richten op het omgaan met veranderingen, zowel
individueel als binnen organisaties.

Binnen de Participatieraad van Woerden hebben we vanaf 1 januari 2024 te maken gehad met
veranderingen. De vertrouwde beleidsambtenaar hevelde tijdelijk haar taken over aan een
collega. Omdat de raad goed geinformeerd moet worden over belangrijke ontwikkelingen,
was deze verandering voor zowel de betrokken ambtenaar als de raad behoorlijk wennen.

De Participatieraad wil signalen van burgers horen en op basis daarvan advies uitbrengen.
Burgers in de gemeente Woerden zullen te maken gaan krijgen met veranderingen, gelet op de
ontwikkelingen die er in Nederland gaande zijn. Zo wordt in de Nederlandse samenleving
steeds meer een beroep gedaan op de bijdrage van burgers. Mooi om te zien dat in Woerden
veel burgers betrokken zijn bij vrijwilligersorganisaties. De betrokkenheid van burgers bij
maatschappelijke ontwikkelingen is in Woerden groot te noemen. Dat is onder andere
gebleken uit het feit dat er op korte termijn een Opvangvoorziening is gerealiseerd ter
ontlasting van de opvangproblematiek in Ter Apel. Diverse burgers waren/zijn betrokken bij
de realisatie hiervan.

In de tweede helft van het jaar vertelde de voorzitter, Hans Konings, dat hij ging verhuizen en
daarmee de voorzittershamer moest neerleggen. We zijn Hans zeer erkentelijk voor het feit dat
hij zich — op zijn geheel eigen wijze — heeft ingezet voor de Participatieraad. Na twee jaar
moest gezocht worden naar een nieuwe voorzitter. De raad heeft ondergetekende gevraagd om
het penningmeesterschap te verwisselen voor het voorzitterschap.

Veranderingen waar de Participatieraad in 2024 mee te maken heeft gehad. Die veranderingen
hebben niet geleid tot extra stress of spanningen.



Veranderingen hebben tevens geleid tot nieuwe energie. Deze nieuwe energie hebben we hard
nodig met het oog op 2025. We willen in dat jaar diverse onderwerpen met elkaar bespreken
en ons voorbereiden op de bezuinigingen in het kader van het zogenaamde Ravijnjaar.

Ed van Hell

(voorzitter)



Inleiding

De Participatieraad werd op 1 april 2015 opgericht door het College van Burgemeester en
Wethouders van Woerden. De raad heeft als taak om het College en de Gemeenteraad advies
te geven over alles wat te maken heeft met het Sociaal Domein. Dit valt onder de Wet
Maatschappelijke Ondersteuning (WMO), de Jeugdwet en de Wet Werk en Inkomen. Deze
drie wetten regelen bijna alles wat met sociale zaken in de gemeente te maken heeft en stellen
dat inwoners betrokken moeten worden bij gemeentelijk beleid. Ook moeten zij invloed
kunnen uitoefenen op de uitvoering van deze wetten.

De gemeente Woerden heeft ervoor gekozen om de betrokkenheid van burgers bij het Sociale
Domein, en specifiek op het gebied van zorg, werk & inkomen en jeugd, te organiseren via
een participatieraad. In 2015 werd de Regeling Participatieraad gemeente Woerden
vastgesteld door het College en werd de eerste Participatieraad ingesteld. In 2023 is de
regeling aangepast, en in 2024 heeft de Participatieraad een vernieuwd huishoudelijk
reglement vastgesteld. Dit reglement beschrijft onder andere de samenstelling en de
werkwijze van de raad.

Het is belangrijk om te benadrukken dat de Participatieraad niet de plaats is waar mensen
individuele klachten kunnen indienen. De raad adviseert het gemeentebestuur over sociaal
beleid, signaleert trends en ontwikkelingen, en houdt de vinger aan de pols. Toch zijn de
ervaringen en signalen van inwoners en instellingen wel belangrijk voor het werk van de raad.

Samenstelling

De Participatieraad Woerden bestaat sinds de oprichting uit negen leden. Ze worden
ondersteund door een ambtelijk ondersteuner.

Voor elk onderwerp binnen het Sociale Domein is een apart kernteam gevormd. In elk
kernteam zitten twee leden van de Participatieraad. Daarnaast kunnen (ervarings)deskundigen
die betrokken zijn bij het onderwerp worden gevraagd om mee te denken of mee te werken.

Er zijn drie kernteams:
o Zorg
o Jeugd
e Werk & Inkomen

Behalve de leden van de kernteams zijn er ook drie algemene leden binnen de raad: de
voorzitter, de secretaris en de penningmeester.
De participatieraad van Woerden bestond in de verslagperiode uit:

- Hans Konings, Kamerik, voorzitter

- Adriaan Wirtz, Harmelen, secretaris

- Ed van Hell, Woerden, penningmeester

- Ellis Elting, Woerden, kernteam Jeugd

- Simone van der Sluijs, Harmelen, kernteam Jeugd

- Jolanda van der Spiegel, Woerden, kernteam Werk en inkomen



- Rina Mulder, Harmelen, kernteam Werk en inkomen

- Annemiek Visser, Woerden, kernteam Zorg, vanaf 1 december 2024
- Yvonne den Ouden, Woerden, kernteam Zorg

- Lyda Groot, Kamerik, kernteam zorg tot 1 november 2024

- Martha Kastelein, Zegveld, kernteam Zorg vanaf 1 november 2024
- Mirjam Vergeer, Woerden, ambtelijk ondersteuner

Aan het eind van het verslagjaar heeft voorzitter Hans Konings afscheid genomen van de
Participatieraad vanwege verhuizing naar een andere woonplaats.

Per 1 januari 2025 is Ed van Hell, tot dan penningmeester, aangesteld als nieuwe voorzitter.
Het penningmeesterschap is vanaf die datum overgenomen door Rina Mulder, die actief is in
het kernteam Werk & Inkomen.

Alle leden doen dit werk vrijwillig. Ze krijgen alleen een kleine onkostenvergoeding.
In 2024 is er een wijziging geweest in het team Zorg. Op 1 november hebben we afscheid
genomen van Lyda Groot en Martha Kastelein is als nieuw lid verwelkomd.

Website

De Participatieraad heeft een eigen website: www.participatieraadwoerden.nl. Hierop vind je
informatie over wat we doen. De site is bedoeld voor inwoners, organisaties, raadsleden,
collegeleden en iedereen die benieuwd is naar ons werk.

Heb je een vraag of wil je iets met ons delen? Dan kun je mailen naar
info@participatieraadwoerden.nl. Dit is ons algemene mailadres, voor inwoners van Woerden
en iedereen die contact met ons wil opnemen.

Activiteiten 2024

In 2024 heeft de Participatieraad tien keer vergaderd. De verslagen van deze vergaderingen
zijn te vinden op onze website.

Zoals ieder jaar hebben we het jaar afgesloten met een laatste vergadering én een informele
bijeenkomst. Tijdens die bijeenkomst hebben we afscheid genomen van onze voorzitter, Hans
Konings.

Binnen de gemeente — en vooral bij de medewerkers van het Sociaal Domein — was er dit jaar
veel personele wisseling en verloop. Dat, samen met een aantal andere factoren, heeft ervoor
gezorgd dat de Participatieraad in 2024 minder actief is geweest in het contact met de
gemeente.

We hebben dit jaar dan ook minder advies kunnen uitbrengen dan in voorgaande jaren.

Er zijn in 2024 kennismakingsgesprekken gevoerd met de nieuwe directeur Sociaal Domein,
Martine Sonneveld, en de nieuwe manager, Paul Grob.


http://www.participatieraadwoerden.nl/

In december vond er ook een gesprek plaats met wethouder Jacques Rozendaal, onder andere
over het jeugdbeleid van de gemeente Woerden.

Tijdens verschillende vergaderingen is de Participatieraad bijgepraat door medewerkers van
de gemeente over onderwerpen zoals:

o Wonen en Zorg

e De verdere ontwikkeling van Woerden Wijzer

e De stand van zaken rondom de Ontmoetingsplaatsen

e (Regionale) inkoop van Jeugdzorg en Wmo
Ook zijn er informatieve gesprekken geweest met organisaties die actief zijn in het sociaal
domein. Denk hierbij aan het Netwerk Informele Ondersteuning (NIO) en Hart voor Woerden,
het centrum dat vrijwilligers en vrijwilligersorganisaties ondersteunt.

Er is ook een gesprek geweest met Cazas, de woningcorporatie voor Woerden. Tijdens dit
gesprek vertelde Cazas meer over haar werk en werkwijze.

De drie kernteams van de Participatieraad hebben daarnaast verschillende gesprekken gevoerd
met medewerkers van de gemeente over beleidsplannen. (Meer hierover lees je verderop in dit
verslag, onder het kopje Kernteams.)

In november heeft de Participatieraad een bijeenkomst georganiseerd met (leden van) de
gemeenteraad. Het was een waardevolle ontmoeting, waarin we vertelden over wie we zijn,
wat we doen en wat onze doelen zijn. Ook is er gesproken over actuele ontwikkelingen en het
werk van de raad.

In het verslagjaar heeft de Participatieraad een studiedag georganiseerd, waaraan ook de
Adviesraad van de gemeente Oudewater deelnam. De dag werd begeleid door een trainer van
de Koepel van Adviesraden.

Tijdens deze studiedag stonden de werkwijze van de Participatieraad en Adviesraad centraal,
net als de rol en het functioneren van de kernteams.

Onderwerpen
De Participatieraad heeft in het verslagjaar een aantal onderwerpen en thema’s besproken.

Onderwerpen die veelal ook in de Kernteams aan de orde waren.

Belangrijke onderwerpen waren onder meer de Ontmoetingsplaatsen, doorontwikkeling
Woerden Wijzer, de Groene Hart Pas, (toepassing van) de Wet Inburgering en wonen met
zorg.

Uitgebrachte adviezen en reacties

De Participatieraad wordt om advies gevraagd over beleidsplannen van de gemeente, maar
kan ook op eigen initiatief (ongevraagd) advies geven. Deze adviezen worden gericht aan het
gemeentebestuur, het College van B&W en/of de gemeenteraad van Woerden.

Soms geeft de Participatieraad geen volledig advies, maar alleen een reactie — bijvoorbeeld als
een onderwerp nog in de voorbereidingsfase zit of als er nog te weinig informatie beschikbaar
is.



De gemeente — meestal de betrokken beleidsambtenaren of het college — reageert vaak op de
adviezen of reacties van de Participatieraad. Soms wordt er ook nog verder over gesproken.
In 2024 is het aantal adviezen en reacties lager geweest dan in andere jaren. Dat kwam vooral
door organisatorische en personele problemen binnen de gemeentelijke organisatie.

De volgende adviezen/reacties zijn uitgebracht:

Ongevraagd advies BSO+

De Participatieraad heeft in dit (ongevraagde) advies erop aangedrongen dat het besluit van de
gemeente om voorlopig geen BSO+ in te voeren wordt heroverwogen.

BSO + (buitenschoolse opvang voor kinderen met een speciale ondersteuningsbehoefte)
aanbieden in Woerden is naar het oordeel van de Participatieraad van groot belang. En draagt
bij aan een inclusieve samenleving, waarin elk kind, ongeacht zijn of haar
ondersteuningsbehoeften, gelijke kansen krijgt. Het ontbreken van BSO+ kan ouders met
kinderen die extra zorg nodig hebben in de problemen brengen, vooral als ze geen
alternatieven kunnen vinden. Mocht het besluit om geen BSO+ te bieden niet worden herzien,
dan adviseert de Participatieraad om te investeren in alternatieven die vergelijkbare zorg en
ondersteuning kunnen bieden voor deze kinderen. Zoals samenwerking met bestaande
zorginstellingen of het ontwikkelen van flexibele opvangvormen.

Advies beleidsnota Regionale Aanpak Dakloosheid

De Participatieraad Woerden heeft op de beleidsnota Regionale Aanpak Dakloosheid U16 met
de titel ‘Staat als een (t)huis’ advies gegeven.

Buiten dat naar het oordeel van de Participatieraad in de beleidsnota een goede en doordachte
regionale aanpak wordt geschetst is een aantal kanttekeningen geplaatst. Zo meent de
‘Participatieraad dat sprake is van een (te?) hoge ambitie met name waar het gaat om de
pijlers preventie en wonen. En pleit de Participatieraad voor een nauwe samenwerking tussen
en betrokkenheid van opvangorganisaties, woningcorporaties, belangenbehartigers en
ervaringsdeskundigen’. Ook vrijwilligersorganisaties zoals het NI1ZU in Utrecht, en NIO in
Woerden zijn naar het oordeel van de Participatieraad van belang. Het zijn juist deze
organisaties die de sociale cohesie versterken. Verder vraagt de Participatieraad in dit advies
hoe de gemeente Woerden concreet denkt om te gaan met de drie pijlers Preventie, Wonen en
Toegang die in de nota worden genoemd.

Advies Groene Hart Pas

De Participatieraad Woerden en met name het Kernteam Werk& Inkomen is bij de
ontwikkeling en de invoering van de Groene Hart Pas (GHP) van meet af aan en volop
betrokken geweest. De pas komt in plaats van de Declaratieregeling, die wordt uitgevoerd
door FermWerk. De Participatieraad staat positief ten opzichte van de invoering van de GHP
en de deelname van de gemeente Woerden hieraan.

Wel is nog een aantal punten van aandacht in het advies benoemd. Deze punten hadden onder
meer betrekking op de (nadere) definiéring van de doelgroep die gebruik gaat maken van de
Groene Hart Pas en op het belang van een goede en doelgerichte communicatie en
uniformiteit in de uitvoering van de regeling tussen de verschillende deelnemende gemeenten.
Ook is door de Participatieraad nog een aantal vragen gesteld met betrekking tot de hoogte en
aanpassing van de vergoedingen


http://www.participatieraadwoerden.nl/userfiles/files/ongevraagd%20advies%20BSO+.pdf
http://www.participatieraadwoerden.nl/userfiles/files/Advies%20Aanpak%20Dakloosheid%20def.pdf
http://www.participatieraadwoerden.nl/userfiles/files/Advies%20GHP%20september%202024%20def(1).pdf

Adbvies Evaluatie Wet Inburgering 2024

In dit advies heeft de Participatieraad het belang van duidelijke regie en deling van
verantwoordelijkheid benadrukt. De huidige evaluatie constateert dat huisvesting grotendeels
is gerealiseerd, maar dat verhoogde taakstellingen moeilijk te behalen zijn door beperkte
verwerkingscapaciteit en achterstanden bij de IND.

Moeizame samenwerking tussen ketenpartners zet de keten onder druk, en maatschappelijke
begeleiding van statushouders en gezinsmigranten kent uitdagingen zoals gebrekkige
informatieoverdracht en vrijwilligerstekorten. Positieve punten zijn de pilot ‘triage
statushouders' voor efficiénte gezondheidsbegeleiding en effectief taalonderwijs, hoewel er
een tekort aan medici en docenten is. Ondanks enkele positieve resultaten blijven veel
problemen bestaan. Wij adviseren meer duidelijkheid en een concreet plan van aanpak. .

Alle door de Participatieraad uitgebrachte adviezen en reacties staan integraal op de website
van de Participatieraad.

De kernteams van de Participatieraad
In het verslagjaar 2024 zijn in de kernteams verschillende werkzaamheden verricht en diverse
onderwerpen aan de orde geweest, zoals:

Kernteam Werk & Inkomen

In 2024 is het nieuwe team Werk & Inkomen van start gegaan met het leggen van contacten
met partijen die in dit deel van het Sociaal Domein hun werk doen waaronder: FermWerk,
Kwadraad, Schuldhulpmaatje, Vluchtelingensteunpunt Groene Hart en de Voedselbank
Woerden.

Ook is een begin gemaakt met het leggen van een basis voor regelmatig overleg met
ambtenaren. Deze actie heeft een overloop in 2025.

De adviezen die in 2024 zijn voorbereid door het kernteam en uitgebracht door de
Participatieraad zijn:

e Advies evaluatie Nieuwe Wet Inburgering en
e Advies introductie van de Groene Hart Pas.

Kernteam Zorg
In het kernteam Zorg zijn onder meer de volgende onderwerpen aan de orde geweest:

e Inventarisatie aanbod Dagbesteding Woerden 2024

e (Cultuur sensitieve) Mantelzorg ondersteuning bij dementie

e Opzet van SPOT (Specialistische Praktijk Ouderen Thuis) in relatie tot de
ontwikkeling van hechte wijkteams

Ook was het kernteam betrokken bij de voorbereiding van het advies beleidsnota Regionale
Aanpak Dakloosheid.


http://www.participatieraadwoerden.nl/userfiles/files/Advies%20inburgering%20mei%202024%20def(1).pdf
http://www.participatieraadwoerden.nl/userfiles/files/Advies%20Aanpak%20Dakloosheid%20def.pdf
http://www.participatieraadwoerden.nl/userfiles/files/Advies%20Aanpak%20Dakloosheid%20def.pdf

Kernteam Jeugd
Het kernteam Jeugd heeft zich in verslagjaar bezig gehouden met:

Jongerenparticipatie
Jonge Mantelzorgers
Jongerenwerk en
Jeugdhulp.

Het ongevraagd advies BSO+ dat door de Participatieraad is uitgebracht is door het kernteam
Jeugd voorbereid en opgesteld.

Financién

In het verslagjaar 2024 is € 11.539,24 uitgegeven aan onkostenvergoedingen voor de leden
van de Participatieraad en leden van de Kernteams, aan contributie voor de Koepel
Adviesraden Sociaal Domein waar ook de Participatieraad van de gemeente Woerden lid van
is, aan deskundigheidsbevordering en aan de eindejaarbijeenkomst van de Participatieraad en
afscheid van leden.



